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e Evaluation individuelle de ’atteinte des objectifs de la formation %“*\__/ /

o Satisfaction des professionnels formés : questionnaire de satisfaction %

———— «la simulation, ce n'est pas faire g emblant: c'est faire semblable »
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Accompagnement des personnes
présentant des troubles du comportement
dans le cadre d’un transport sanitaire

Informations diverses
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Lieux de la formation :

{ FORMATION CONTINUE DU DIEF

e CHU Angers (Bariety H4 - quartier violet) ;
e  Accessible aux personnes en situation de handicap

Accés / restauration / hébergement :

Se référer au site internet :
https://www.chu-angers.fr/enseignement/enseignementparamedical-dief/

Tarif formation (tarif en vigueur a titre indicatif, en 2026) :
Formation :

o Tarif Individuel / jour GHT : 205€

e  Tarif Individuel / jour Hors GHT : 225€

e  Tarif groupe (8 a 12 pers) / jour GHT : 1400€

e Tarif groupe (8 a 12 pers) / jour Hors GHT : 1550€

Permettre a des ambulanciers d’établir une
communication adaptée face a une personne en
souffrance psychique et ou présentant des troubles
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du comportement afin de prévenir une situation a

risque.

[ Cette action de formation répond aux exigences du référentiel Qualiopi ]

Secrétariat :

Les organismes de @ w u CHU ANGERS Tél : 02 41 35 48 27 Taux de satisfaction : 100%

formation du CHU DEPARTEMENT DES INSTITUTS Mail : DIEF-FormationContinue@chu-angers.fr d itionkd i . £
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4 L Vous étes en situation de handicap et vous souhaitez i . 0/
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a l’adresse : DIEF-Referent-Handicap@chu-angers.fr
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Déroulement de la formation

e Décret de compétences des ambulanciers
e La construction identitaire,

Objectifs

Comprendre les constituants d’une personnalité dite « normale » ;

Identifier les facteurs émotionnels et l’impact du stress dans un contexte

e La communication, « normal » °
e Les émotions, ,
e La maladie et son impact sur la communication,

e Les spécificités des différents ages de la vie dans un état de maladie,
e Les pathologies psychiatriques,

e Les conséquences de la maladie psychiatrique, o Différencier les notions d’agitation, agressivité et violence ;

o Acquérir les repéres théoriques en lien avec les troubles du comportement,
notamment auprés des usagers souffrants de troubles psychiques ;

+ ldentifier le role de ’ambulancier dans les situations de soins sous contrainte ;

*  Concept d’agitation, agressivité et violence, o Repérer les éléments constitutifs de la communication pour adapter sa posture
e Modalités d’accueil en psychiatrie,

e Soins sous contrainte,
e Travail réflexif autour de situations vécues et écrites par les stagiaires,

professionnelle ;

e Analyser sa pratique professionnelle.

e Analyse des pratiques professionnelles au travers de situations.

Durée

Conditions d’inscription 2 journées de 7h

Pré-requis Méthodes et moyens pédagogiques

o Etre titulaire du dipléme d’Etat d’ambulancier

Dates prévisionnelles : e  Apport théorique ;
e Analyse des pratiques professionnelles - Jeu du CKSOISA ;

e Jeu d’expérimentation, vignette la boite noire, blob tree,
mindmapping ;
e Salles de cours avec vidéoprojecteur, paperboard.

Nous contater

Nos intervenants

Capacité / quota
o Une équipe de cadre de santé formateurs permanents et de

professionnels vacataires confirmés
12 participants



